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Moeilijke Gesprekken Voeren

Ziiner gesprekken op de werkvloer die je liever uit de weg gaat? Vind je het moeilijk om een collega ergens
op aan te spreken? Of loop je vaak weg uit een gesprek met het gevoel dat de ander je niet heeft begrepen
of dat je je punt niet hebt kunnen maken?

Je bent communicatief sterk, maar toch zijn er gesprekken die je steeds ontwijkt of die niet de gewenste
uitkomst hebben. De training Moeilijke Gesprekken Voeren geetft je de handvatten om gesprekken te sturen
enleert je te confronteren op een manier die bijjou past.

«  Ontdek hoe je een gesprek kan sturen

«  Durf de confrontatie op te zoeken

« Leeromgaan met weerstand

« Vooriedereen die een moeilijk gesprek wil leren voeren

Programma
Voordat je aan dit programma begint, krijg je een intakegesprek. Het programma bestaat uit 2 modules. De
volgende onderwerpen komen aan bod:

e Module 1: het sturen van gesprekken in de praktijk (2 dagen)
In deze module krijg je meer inzicht in jouw leervraag en welke gesprekken je als lastig ervaart. Oefen op
basis van eigen casuistiek met het voeren van moeilijke gesprekken.

e Module 2: confronteer op jouw manier(2 dagen)
In deze module ga je dieper in op jouw manier van communiceren en ontdek je hoe je een moeilijk
gesprek voert op een manier die aansluit bij wie jij bent.

Voor wie?
Deze training is voor zowel professionals als voor leidinggevenden.

« Jewilleren hoe je een moeilijk gesprek kan voeren op de werkvloer

« Jevindt hetlastigom een gesprek te sturen of om te gaan met weerstand
« Jewilde confrontatie aangaan, maar wel op een manier die bijjou past

« Jehebteenhbo of wo werk- en denkniveau



Leren bij de Baak
Bij de Baak krijg je de ruimte om te ontdekken wat je kan, wie je bent en waar je toe in staat bent. We dagen
je uit om alles uit jezelf te halen. Leren en ontwikkelen bij de Baak is altijd persoonlijk. We creéren een veilige

leeromgeving die jou de ruimte geeft om te ontdekken en te werken aan je persoonlijke leerdoelen. Dit doe je
op onze locaties midden in het bos of aan zee.

Praktische informatie

« Duur:4dagen

«  Groepsgrootte: 6 personen

+ Locatie: Driebergen en Noordwijk

Kijk voor meer informatie over de training en de startdata op de trainingspagina.

Gratis adviesgesprek
Wilje zeker weten of deze training goed bijje

past of wil je meer informatie over de training?
Plan dan een vrijblijivend adviesgesprek in

met een van onze opleidingsadviseurs.


https://debaak.nl/trainingen/moeilijke-gesprekken-voeren/?utm_source=debaak&utm_medium=brochure&utm_campaign=trainingen
https://debaak.nl/advies/?utm_source=debaak&utm_medium=brochure&utm_campaign=trainingen
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